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Bu Proje Avrupa Birligi
tarafindan finanse edilmektedir
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Iste yaraticilik bence, bir sekilde tamamen baglantisiz olan
farkli trendleri ve farkl olaylari anlamak ve “hey, belki bu iki
veya Uc¢ seyi biraraya getirirsek, olaylar su sekilde gelisecek.
Dogru seyi yaparsak, bundan faydalanabiliriz” demektir.

Bu nedenle, iste iyi yaraticilik etraflica disinmeyi gerektirir.
Cok sayida farkh sey arasindaki potansiyel firsat modelini

gorebilmeniz gerekir.

Nandan Nilekani
Founder, CEO and President, Infosys

Creativity - Unconventional Wisdom from 20 Accomplished Minds, s. 56



“Kimeler hem rekabeti hem de isbirligini tesvik
ediyor. Rakipler, musterileri kazanmak ve elde tutmak
icin yogun bir sekilde rekabet eder. Glcli rekabet
olmadan, kime basarisiz olur. Yine de, cogu dikey
sektorde, ilgili sanayilerdeki ve yerel kurumlardaki
sirketleri iceren bir isbirligi de var. Rekabet isbirligi ile
bir arada bulunabilir cinkt farkh boyutlarda ve farkl
oyuncular arasinda ortaya cikarlar. ” Michael Porter



Kumelenme, entegrasyonun (faaliyetlerin) ve
karsilikli yarar icin igbirliginin (Uyelerin) temel
Ilkelerine dayanan bir “felsefe” dir.

Kume faydalari u¢ duzeyde gelir:

 Bireysel firma seviyesi,
« Sektor/bolge seviyesi ve
« daha genis ekonomi seviyesi



Kiimelenme: Ayni tedarikgileri, uzmanlasmis emegi ve dagitim kanalini kullanan bagimli
sanayiler.

Ortak tesis/makine kullanma/ortak satin alma/bilgi degisimi/ isbirligi ve paylasma

Devletin finansman, isgucu, toprak alimi, kullanimi, altyapi, akademik calisma ve
arastirmayla ilgili destekleyici mevzuati onemlidir.

Orn: “Coordination & Development of the Pearl River Delta City Cluster 2004-2020"
Pearl River Delta, Guangdong, Cin

Meksika Guadalajara’da ayakkabi kiimesi
Havacilik, Sao Jose dos Campos, Sao Paulo

Brezilya Sinos Vadisi, ayakkabi: Teknolojiye dayali inovasyon programi gelistirdiler.
Ureticiler, yerel iiniversite, bir egitim kurumu, ézel teknoloji inovasyon sirketi ve bir NGO

Bulgaristan, Razlov, Mesta mobilya kiimelenmesi (Hollanda’ya satiyorlar): Uretimin her bir
parcasini bir firma Ustleniyor, nihai Grin tek bir marka ile ihrag ediliyor)

Hindistan, Chennai, otomotiv



Kimelerin koékenleri farklidir. [Ik uyarici sunlar olabilir:

Hammadde bulunabilirligi.

. Ozel toprak / iklim kosullari.

. Yakindaki bir pazara yakinlik.

Bir girisimcinin belirli becerilere ve isteklere sahip
olarak bir yere donusu gibi bir sans olay!.

. Yerel olarak devlet destekli bir Ar-Ge tesisi kurulmasi.
Belirli bir alanda gelenek / tarih ve kulturden kaynakli
belirli bir uzmanlikta bilgi birikimi ve tecrube havuzu
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Kime Tanimi: Bu kiyaslama calismasi acisindan kiime,
firmalardan ve (Universiteler dahil) arastirma
kurumlarindan olusan; tematik bir odak noktasi olan,
bolgesel olarak yogunlasmis, kurumsal olarak

vapilanmis ve bir kiime yoneticisi tarafindan yonetilen

bir agdir.



Kiime Yonetim Organizasyonu: Kime katilimcilarinin
aktivitelerini koordine eden bir yonetim kurulusudur.

Kimeyi hem iceride hem disarida temsil etmek ve
kimenin  gelismesini  destekleyecek  aktiviteleri
uygulamak ve gelistirmek UGzere kime katilimcilar
tarafindan yetkilendirilirler.



PAYDASLAR

Sektor
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KUMELERIN EKONOMIK ETKILERI
(CLUSTERS ARE INDIVIDUALS)
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Ortak
hedefler igin
isbirligi

Farkli unsurlari
biraraya
getirme ve
uyumlastirma

Basarili
kiumelenme

Takim
calismasi




Figure 1: Example of an agribusiness cluster

Seeds Nurseries | Crop Processing Equipment

Specialized Publications

Source: Cluster for Competitiveness- A Practical Guide & Policy Implications for Developing Cluster Initiatives,

World Bank, February 2009



Figure 3: Types of clusters

Degree of “Public Sector” Activity
High 4

Focused on solving national issues
EG policy, infrastructure, scale

National
Focused on developing international

competitiveness, getting hard and soft
infrastructure in alignment with key

Regional industry sectors. Build on strengths.

e

Group of companies decide to work
together on specific projects for

commercial —

Commercial
 ———

—
Low High

Increasing Commercial (Direct Bottom Line) Focus




Uluslararasilasmada Basari Unsurlari
Baslangi¢c Duzeyindeki Kumeler

Kume koordinatoru istihdam edilmesi

Klme yonetim organizasyonunun kurulmasi
Kume is plani ve uluslararasilagma stratejisinin olusturulmasi
Kime web sitesi olusturulmasi

Kume i¢in ihtiyag analizi yapiimasi
KUime i¢in basili tanitim materyali olusturulmasi

KUume ayeleri i¢in ortak tanitim materyali olusturulmasi

Kume uyelerinin kime hakkinda farkindalik duzeyi




Uluslararasilasmada Basari Unsurlari
Gelismekte olan Kumeler

Hedef pazarlarin belirlenmesi ve pazar arastirmasinin tamamlanmasi

Kume i¢in ihtiyag analizi yapiimasi
Cok ortakli uluslararasilagma projesine katilim
Uluslararasi kime etkinliklerine katilim saglanmasi

Ortak tanitim faaliyetleri sayisi
Bir yil icinde ihracata baslayan kime uyesi firma sayisi

Kume Gyeleri i¢in dizenlenen egitim sayisi

Kume Uyelerinin kime faaliyetlerinden memnuniyet dlzeyi




Uluslararasilasmada Basari Unsurlari
Olgun kumeler

Uluslararasi ticari fuara kiime organizasyonu olarak katilim saglanmasi /ortak stant
acllmasi

Hedef Ulkeleri iceren heyet gezisi, eslestirme faaliyeti, heyet agirlama
Yurtdisi yayinlarda veya basinda yer alma sayisi
Proje bazli ortaklik yapilan yurtdisi kiime sayisi

Dahil olunan uluslararasi kiime agi sayisi
Kiime genelinde firmalarin ihracat satis gelirlerinin toplam artis orani

DlUzenlenen uluslararasi kime etkinlikleri

Kiime Uyelerinin kiime faaliyetlerinden memnuniyet dizeyi




ISBIRLIGI AVANTAJLARI

e Kaynaklara erisim

* Risk paylasimi

* Verimlilik

* Koordinasyon ve kesintisiz hizmet

e Ogrenme

 Sosyal gerekceler (ekonomik kalkinma)



GUVEN

1- Aclk konusmak

2- Saygl gostermek

3- Saydamlik yaratmak

4- Hatalari telafi etmek

5- Sadakat gostermek

6- Sonuc uretmek

7- Daha iyisini yapmak

8- Gerceklikle yuzlesmek
O- Beklentilere aciklik getirmek
10- Sorumluluk gostermek
11- Once dinlemek

12- S6zunu turmak

13- Glven gostermek



“ Bizi bekleyen en buyuk tehlike buyik hedefler
belirleyip ulasamamak degil, basit hedefler
koyup kolayca gerceklestirmektir”

Michelangelo



KUME (STRATEJIK ISBIRLIGI TEMELLi AGLAR)
TURLERI

1- Ayni Tedarik Zinciri Icinde Tamamlayici Olma (Beyaz Esya
Yan Sanayii, Savunma Sanayii)

2- Organize Sanayi Bolgeleri (Bursa Organize Sanayi
Bolgesi, otomotiv yan sanayii, tekstil)

3- Kamu Desteklerinden Yararlanmak Igin Bir Araya Gelen
Kumelenme Yolundaki Sektorel Yiginlar

4- |sbirligi Kuruluglarinin Kurumsal Hizmet Anlayisindaki
Evrimlesme lle Belirginlesen Kumeler
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Bu Proje Avrupa Birllgl ve Tarkiye Cumhuriyeti
tarafindan finanse edémekdedi

'5' " KOBI isbirligi ve Kimelenme Projesi

» “Uluslararasi rekabet glicU kazanmak igin stratejik konumunuzu belieyin”

AnaSayfa  Hakkinda ~ Paydaglar ~ Kimelenme  BilgiMerkezleri  Destekler ~ UR-GE Projeleri  Belgeler ~ Baglantilar ~ Medya Galeri lletisim

( 5. Kiimelenme Konferansi Gergeklestirildi (31 Ekim
2018, Ankara)

t 5 KMELENME ' ‘ 4. Kiimelenme Konferans| Gergeklestirildi (17 Kasim
HONFERAY] | 2017, Istanbul)

3. Kiimelenme Konferans| Gerceklestirildi (19 Subat
2016 - Ankara)
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2. Uluslararasi Rekabetgilik ve Isbirligi Konferansi
Gergeklestirildi (16 Ekim 2014 - Ankara)

Desteklerin grsellerle basit ve anlagilir bir gekilde
KOMELE anlatildidi yeni websitemiz: kolaydestek.gov. ...
WELENME KONFERANSI
i ! ‘yi & Py A UR-GE lyi Uygulama Ornekleri Kitapgidi - Proje
- Hazirlama ve Uygulama Kilavuzu




¢ C @ https;//www.clustercollaboration.eu & w 0 :

We use cookies on this site to enhance your user experience OK L acree
By clicking any link on this page you are giving your consent for us to set cookies. No, give me more info
0 ° Login
2 \'O EUROPEAN
Q E@f?, CLUSTER COLLABORATION Seart
V" \.O PLATFORM -
0’ Oy

- LR ORGANISATIONS v STRATEGIC PARTNERSHIPS v EVENTS v INTERNATIONAL COOPERATION v PARTNER SEARCH EU INITIATIVES v NETWORKS v ACHIEVEMENTS v

- European
. d. ; Commission
! © European Union, 2019. This platform is funded by the EU

IN COOPERATION WITH THE CANADIAN SUPERCLUSTERS INITIATIVE g’hjg‘j(@g‘;;‘;‘he S amaniic - ne

1 EU-CANADA =

CLUSTER MATCHMAKING EVENT et Cormson e e g of

clusters through the European Cluster Collaboration
Platform (ECCP) website. In the context of international

5-7 JUNE 2019 | TORONTO, CANADA g et

,‘9\'0 EUROPEAN
0>, CLUSTER COLLABORATION
c')j.'.o PLATFORM ~

&l_JUP RS : @Clusters_EU MATCHMAKING: SAVE THE DATES

1th MED Cluster Matchmaking Event 8

DISCOVER THE WORLD OF THE PLATFORM

Join the Community or

Subscribe for Newsletter

DOES YOUR CLUSTER ORGANISATION
SUPPORT OR ACT AS A DIGITAL




Uluslararasi —
Kime Aglarina Katilim

Aglarin
strdurdlebilirligi

Aj olusturmak/ ~ Aclk-net fayda

Agda katiimak LlEcl
- Yenilenme
Ag olusturmaya Diger aglara
hazirlik Tamamlayicilik katilim
Kazan - kazan
Ortaklarin/aglarin Ko§qllgr .
belifarmas Isbirligi cercevesi

Genel amagli aglar, ~ SWOT -
Sektérel aglar, Isbirligi kimeyi nasil gu¢lendirecek?
Codrafi adlar. vb. Hangi eksiklerini giderecek?



Balfic Sea Region

EEN

ERRIN

EU-Japan

Eurada

Europa Intercluster
Taftie

INNO Learning Platform

European Cluster
Alliance

2 Avrupa genelinde olusturulmus
P o cesitli kiime aglar B, ron i

' 1’ rojesi

Euro-Mediterranean Partnership
(EUROMED)

Euro-Med Innovation Network

European Aerospace Cluster
Partnership (EACP)

European Automotive Strateqy
Network (EASN)

European Cluster Managers Club
Heidelberg Innovation Forum

The Competitiveness Institute
(TCl)



- European Observatory for Clusters and Industrial
Change
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Clusters at your fingertips
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+ Jun 11 -The MOC Classroom - A Growing
Resource

+ Nov 22 - Free access to selected articles
on Clusters from Competitiveness Review

+ Mar 29 - Update in the MOC Classroom
+ Mar01-New paper: Enhancing Dynamism ||,
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Advanced Cyber Security Center

A non-profit consortium launched and supported by Mass Insight Global
Partnerships, the Advanced Cyber Security Center (ACSC) brings together
industry, university, and government partners to address the most
advanced cyber threats. We focus on sharing cyber threat information,
engaging in next-generation cybersecurity research and development,
and creating education programs that will address the shortfall in cyber

talent.

w Harvard Business Schoo

US. Economic Development
Administration

=& ADDORGANIZATION

18 Tremont Street, Suite 1010
Boston, MA 02108

Advanced Manufacturing in Thermal and Environmental Controls

The AM-TEC initiative provides a broad range of targeted economic
development assistance to small, medium, and large manufacturers and
suppliers of thermal and environmental control (TEC) equipment in

Central New York. The initiative helps companies reduce costs and

727 East Washington Street
Syracuse, NY 13244
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¥ Cluster Map

Data by cluster Data by region

View and compare clusters across regions. View cluster data by region.

A cluster is a regional concentration of related The Canadian Cluster Map has cluster data for all
industries in a particular location. The Canadian regions across Canada at the
Cluster Map allows users to analyze clusters provincial/territorial, economic region and city-
across Canada on a range of economic region level of geography.
indicators.

Choose or search for a region Y,

Gotomap  Define your own cluster

WHAT THIS IS WHY WE ARE DOING THIS WHO IS BEHIND THIS

The Canadian Cluster Mapping Portal is ~ This open data initiative is intended to The Canadian Cluster Mapping Portal is

a natinnal arnnAmic initiativa that haln hiicinaccac nalinmalare a rallahAratiia nraiact laA b Fadaral
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TRANSPORT MACHINE-BUILDING INDUSTRIAL-INNOVATION CLUSTER
"SUBWAY AND RAILWAY EQUIPMENT"

Founded - 2010. Participants — 16

Cluster specialization:
Manufacture of railway locomotives and rolling stock

Primary products:

» production of units and components for subway cars, bogies, and underfloor equipment;
spare parts for standard and new models of subway rolling stock;
escalator spare parts;
supply of spares for atomic energy enterprises;
design and production of transportation vehicle interiors and exteriors;
LED energy-saving products.
manufacture of special power supply sources;
supply of track superstructure components;
supply of rail roll products;
crystal growing for LED products;
manufacture of electric equipment and engines for transport vehicles.

Coordinating organization:

Non-profit Partnership "Innovation-Industrial Cluster of Transportation Mechanical Engineering
"Subways and Railway Equipment"

ameP

UMK

TM MXKT

Executive Director: Mr. Yuriy PROKOPOV
24 Politekhnicheskaya 5t., Bldg 7-A, 5t. Petersburg, 194021

R P N I Y



FIRMALARIN HAZIR OLMA DUZEY]

»Habersizlik ya da karsi koyus

»Gelecegin belirsiz bir noktasinda bir degisimi goz
onunde bulundurmak

» Bir plan yapacak kadar olgun olmak

»Harekete gecmeye hazir olmak



Kimeler Firmalarin Uluslararasi
Faaliyetlerini Nasil Destekler?

Potansiyel pazarlari ve hedef pazarlari tespit etmek,
bunlarla ilgili 6n bilgileri toplamak ve firmalari
bilgilendirmek

Ortak tanitim faaliyetlerinin koordinasyonu veya
organizasyonu

Firmalarin teknolojik ve ticari isbirligi yapabilecegi
kiimelerle network olusturmak ve s6z konusu
networkleri firma duzeyine indirgemek

Sektordeki giincel trendleri takip etmek ve firmalari
bilgilendirmek

Nitelikli egitim ve danismanlik hizmetlerinin temini
Finansman temini



KUME HIZMETLERININ AMACLARI

1- Kime Uyeleri arasinda isbirlikleri ve stratejik ortakliklari
kolaylastirmak

2- KOBI’lerin finansman kaynaklarina erisimini artirmak
3- KOBI’lerin yeni uriin gelistirme veya yeni teknolojileri
ticarilestirmesini gelistirmek

4- KOBI'lerin pazarlama stratejilerini iyilestirmek

5- Ihracati artirmak

6- Patent basvurulari ve fikri mulkiyet haklari konularinda

yardimci olmak



ULUSLARARASILASMA VE VERILECEK HIZMETLER

1. ULUSLARARASI PAZARLAMA VE HALKLA iLiSKILER

e - Kimenin Pazarlanmasi:

* Pazarlama Materyalleri (Web Sitesi, Sosyal Medya, cesitli dillerde
Kime Tanitim Brosuri, Kurumsal Kimlik, Logo, Antetli Kagit, CD’ler)

e Sosyal Medya
- Firma Veritabani Hazirlama/Profiller
- Markalama ve Konumlandirma
- Websitesi (Site Gzerinden elektronik firma rehberleri)



KURUMSAL KiMLIK VE TANITIM MATERYALLERI

Uc Adet Logo

Web Sayfasi: turkishpoultry.com

Kurumsal lletisim Ekipmanlari: Antetli kagit, katvizit, mektup
CD

Ingilizce Tanitim Afisleri

Ingilizce Tanitim Brosiri

Rusga Tanltlm Af|§ I / TuﬁFh -QTUIL!ﬁsh f\‘[Turulﬂsh
Rusc¢a Tanitim Brosuru s e
Arapca Tanitim Afisleri @ ot

of Turkish Poultry

Arapca Tanitim Brosuru aality
lhracatci Firmalar Rehberi E




| Turkish Poultry X

A

€ - C [} turkishpoultry.com/tr-TR/Default.aspx % B

-, " G~ ﬁ @ & Etijamesv ATV D BE »i’ lm

N\ Turkish ¥
onomi ve saglik tek bedende...
¥poultry  Ex agtik tek bedend

n

KANATL! ORONLER
TANITIM GRUBU

Yumurta Uretimi

AN : & B!
a . - k

Damizlik Uretimi N A 4 - X
e AR R e < winckn
3 L s 2 r ol vl Sertifikalar x

4
« “ Tavuksuyu Corba G

Pilic Eti Uratimi

g liivg o)

Etkinlikler ve Dis

i
Talepler o




2. IHRACATI DESTEKLEME

* Pazar Trendleri ve Bilgilerini Arastirma ve Uyeleri Bilgilendirme
* [hracati Destekleme Stratejisi

* Fuar Programi Eylem Plani

* Yurt Disi Heyet Diizenleme

* Alim Heyeti Getirme

e Uluslararasi isbirlikleri (Diger kuruluslar ve kiimelerle isbirligi)
* E-postaile Tanitim

 Kiime Uyelerinin Isbirligi Teklifleri (b2b Eslestirme)

e Calisma Gruplari Olusturmak

-iISO Kanada, Irak, Nijerya

- ESSIAD Kenya

-IEEMBIB : Kablo ABD,
Nijerya
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3. EGITiM VE NIiTELIK KAZANDIRMA

Egitim Hizmetleri
insan Kaynaklari Hizmetleri

Universitelerle isbirlikleri, Stajyer Alma veya Egitimlerin Universitelerde
Olmasi

Danismanlik Hizmetleri Aldirma
Girisimciligi Destekleme

4. UYGULAMALI AR-GE

Teknoloji Trendlerini izleme ve Uyelere Duyurma

Ortak AR-GE

Teknoloji Transferi

Universite ve Arastirma Kurumlariyla Anlasmali Calisma



5. KALITE YONETIMI VE SERTIFIKALANDIRMA

OSSA

Bilgilendirme Toplantilari AS9100 Havacilik
Standartlarina

§ertifika Programlari Ulasma Egitimi ve
lhale Egitimleri Danismanlik (4
Konsorsiyum Kurma, Ortak Proje Yonetimi LT,

6. IHALELER: Ulusal, AB, Diinya Bankasi vd. ihalalerin siirekli olarak takibi ve
duyurulmasi



7. iISBIRLIGi PROJELERI
Proje Tanimlama
Proje Baslatma
Proje Yonetimi

8. POLITIKA OLUSTURMA VE LOBi FAALIYETLERI
Bilgi ve isbirligi Platformlari
Sektor ve Sanayi Stratejilerinin Olusturulmasina Katilim
Kiime Uyeleri icin Lobi Yapma

9. FON BULMA
Yatinmcilarla Isbirligi - Narenciye Tanitim Grubu

KOBI Kredileri - ESSIAD



KUMEYE OZGU
ULUSLARARASILASMA STRATEJISI OLUSTURMA

*Uluslararasilasma faaliyetlerinin basarisi icin gereken
dncelikli kosul,

1 1
eortak kabul gormis 1}% f;f
*bir uluslararasilasma stratejisinin tt T 1
eolmasidir. ’tt ...... @ f



ULUSLARARASILASMANIN AMACLARI

e Yeni Urdn ve hizmetleri gelistirmede kullanilacak
bilgiye erisim

e Yeni pazarlara girmek

e Ana altyapilara erisim

e |sbirligi icin yeni ortaklar bulmak

e Kiime profilini ylikseltmek

e Dogrudan yabanci sermaye cekmek



STRATEJIK KUME IS PLANI

STEP 1: Put a structured planning framework in place — an example of bottom-up planning framework

Vision / Mission / Values statement

Carry out Environmental Analysis - External PESTEL and Internal -75 's

Carry out a SWOT Analysis

Identify the strategic possibilities for your cluster

Carry out a systematic evaluation of each option — costs / benefits; Advantages and
disadvantages

Select the preferred option and Identify the Key Result Areas

List the risks / assumptions & Critical success factors

Select the most appropriate Legal form and design the appropriate organisational model

Draft functional action plans — Sales /Marketing/ Projects etc Set targets and budgets

Allocate responsibility-implement and review and modify




ULUSLARARASILASMADA 10 ADIM
(AB - TACTICS)

Pazarlarin
Onceliklendirilmesi

Aglari Kullan

Hareket Geg
Aglari Kullan




KUME ULUSLARARASILASMA STRATEJISI
VE EYLEM PLANI

1.Ydnetici Ozeti

2.Giris ve kimenin tanitimi

3.Amac ve hedefler
4.Uluslararasilasma Aktiviteleri
5.Uygulama Yontemleri

6.D1s kaynaklardan alinacak uzmanlik destegi
7. Tanitim faaliyetleri

8.Diger kurum ve kuruluslarla iliskiler
9.Lobi faaliyetleri

10.Beklenen sonuclar ve ciktilar
11.Butce

* Ekler



Uluslararasilagsma Stratejisinin Unsurlari

v’ Tanimlanmis hedef pazar
v’ Uluslararasilasma icin belirlenmis 6zel hedefler (ekonomik, vb.)
v'Hedeflere ulasmak icin atilacak ana adimlar

v'Zaman ve eylem plani

v’ Finansal ihtiyac (buitgce) ve insan kaynagi ihtiyaci
v’ Potansiyel ortaklar

v’ Potansiyel destekler

* (finansal destekler ve diger kaynaklar: pilot tesis icin Gniversite, bilgi ve uzmanlik
icin istirakci danismanlik firmalari, vb.)



KUME OZELINDE STRATEJI VE EYLEM PLANI

ANA HEDEFLER

* Alt kimelerin ve KOBI’lerin uluslararasi rekabet giici
kazanmasi

* Uluslararasi baglantilar ve ilgili teknik altyapi icin kimenin
potansiyelini kullanmak

 Tamamlayici deneyim ve ortak faydalar elde etme
kapasitesi olan diger kiimelerle birlikte hedef bolge ve ulke
belirlemek

 Kiime organizasyonu ve 6zellikle KOBI’lerin uluslararasi
imajini gelistirmek



KUME ODAKLI SEKTOR STRATEJILERI

Sektorin ve alt sektoriin glclu ve zayif yonleri, ihracattaki firsatlar ve tehditler
Sektor trendleri
Dinyadaki tretim, tuketim, ihracat ve ithalat

Dinyadaki alicilarin Turkiye’den ve diger rakip ulkelerden alim tercihleri,
ortalama satin alma suresi

Ana oyuncular

Turkiye ve dinyadaki deger ve tedarik zinciri analizi
Dinyadaki basarili 6rnekler ve basarili kimelerin is modelleri
Oncelikli hedef pazarlar

Pazar, potansiyel musteri ve rakip istihbarati

Kime Uyesi veya baska kiimelerden basarili firmalarin hedef pazarlara giriste
izledigi strateji ve aktiviteler

Firmalarin rekabet glici icin izlenmesi gereken yollar (danismanlik, egitim vd.)
Ortak faaliyet onerileri

Gerekli kaynaklar

Bliyume ongorileri



Uluslararasilasma Faaliyetlerinin Onceliklendirilmesi

Nereden baslamaliyiz?




KUMELER FIRMALARIN ULUSLARARASI FAALIYETLERINI
NASIL DESTEKLER?

e Potansiyel pazarlari ve hedef pazarlari tespit etmek, bunlarla
ilgili 6n bilgileri toplamak ve firmalari bilgilendirmek

 Ortak tanitim faaliyetlerinin koordinasyonu veya
organizasyonu

 Firmalarin teknolojik ve ticari isbirligi yapabilecegi kimelerle
network olusturmak ve s6z konusu networkleri firma
dizeyine indirgemek

e Sektordeki guncel trendleri takip etmek ve firmalari
bilgilendirmek

e Nitelikli egitim ve danismanlik hizmetlerinin temini
e Finansman temini



Faaliyetlerin Onceliklendirilmesi

- Faaliyetler -

(kisa vadeli)

- o -

Kolay ulasilabilir hedefler - Hizli somut sonuglar = Sahiplenme



Faaliyetlerin Onceliklendirilmesi
Dogru karisimi yaratmak

Bu faaliyet, kimenin glcli yanlarini 6n plana c¢ikariyor mu?
Faaliyetin kiime Gyelerine etkisi/faydasi ne olacak?

Kime Uyesi firmalardan kac tanesi bu faaliyetten fayda gorecek?
Beklenen faydalar ne kadar zamanda ortaya cikacak?
Faaliyetler bolgesel, ulusal ve uluslararasi 6nceliklerle uyumlu mu?

Faaliyet yakin zamanda baska bir kurum tarafindan gerceklestirilebilir mi?

Faaliyet one alinir veya ertelenirse firsat kaybolur mu?




Samsun Saglik Ekipmanlari Sektori URGE Projesi Genel Faaliyet Plani

e (2012) (2013) (2014)
Tahmini
Ay Ay Ay Maliyet
$)
2134|156 ([7]8
Kime Web Sayfasi (¢cok dilde) 12.000
Ortak Tanitim Materyalleri 26.000
Dig Ticaret Egitim Programi 8.000
Profesyonel Yoéneticilik Egitim Programi 20.000
Diger Egitimler (Maliyet Hesabi, Proje
Hazirlama vb) 4000
Ortak Marka veya Garanti Markasi igin Analiz
ve Konsept Gelistirme (Danismanlik) 48.000
Medica 2012 80.000
Medica 2013 90.000
Arab Health 2014 90.000
Alim Heyeti (Azerbaycan, Kazakistan, Rusya) 45.000
Alm Heyeti (Malezya, Endonezya, Benin) . 50.000
Alim Heyeti (Cezayir, Fas, Misir) . 50.000
Alim Heyeti (iran, Irak) 30.000
istihdam (Personel 1) 70.000
Tahmini Toplam| 623.000




PAZARLA ILETISIM ARACLARI

Kisisel Satis
Fuarlar/Sergiler

Satis
Dokiimantasyonu

Reklam
Ornek/Numune
Marka

Internet (web)

Ambalaj

Satis Yerinde Tanitim
Satis Promosyonu
Musteri Tavsiyesi
Kurumsal Kimlik
Dogrudan Pazarlama
Sponsorluk

Halkla lliskiler



Is Yonetim Gereksinimlerinin Analizi

Tiketici Tutum Arastirmalari Yapmak
Standart Maliyetleri Hesaplama ve Kullanma
Uriin Gelistirme Deneyleri Yapmak

Pazar Potansiyelini Saptamak

Denetim Yapma (isletme ici)

Kaynak Gereksinimlerini Saptamak

Pazari Degerlendirmek

Satis Tahminleri Yapmak

Fizibilite Etudleri Hazirlamak

Temel Arastirmalar Yapmak

Bilgi ve Know-How
ile ilgili aktiviteler



BASARILI UR-GE PROJELERI

“Tek beden” degil, “bicilmis kaftan”

Ekonomi Bakanligi ve Tiirkiye marka imajini bilingli kullanma

isbirligi kurulusuna yakin, acik ve kendisine hizmet veren yer olarak gérme
Buylime ve gelisim i¢in degisimi firsati olarak gorme

Kurumsallasma, profesyonellesme, diinya firmasi olma igin gii¢ alma

iliski yénetimi, gliven ve ag yénetimini 6grenmek

imece ve isbirligi

Siirece sahip ¢ikmak, her asamaya katilmak

Firmadan list diizey ve siirekli bir ekibin calismalari takibi

Ayni deger zincirindeki firmalarla sanki ayni tedarik zincirinin parcasi gibi
calismayi 6grenme

Egitim ve danismanliklari ihtiya¢ analizinden ¢ikan 6nerilere gore alma

Coziim onerilerini disiplinli uygulama



OGRENILEN DERSLER - 1

KOBI’'lerin kimeye katiliminda iki ana amac var:

1- Ihracat yapmak (uluslararasilasma)
2- Networking, rakiplerden 6grenme



OGRENILEN DERSLER - 2

e KOBI’lerin katilimini saglamak dnemlidir. En etkili yol,
gorerek ikna olmak. UR-GE Yurt Disi Pazarlama
Faaliyetleri’nden satisla déntlmesi, yeni katilimcilari
heveslendiriyor.

e Firmalar hizli ve dlculebilir sonuclar istiyorlar.

* Yerel ve ulusal basinda tanitim, sik haber olmak

e Kurumsal Kimlik (logo, web sitesi, brosir, afis vd.) hazir
olmali



UR-GE Prolerindeki Ana isbirligi Temasi

Ihracatta Rekabetcilik icin

ihracat
ve

Pazara Giris Stratejisi

1- Tek basina gitmenin
zor ve riskli oldugu,
Tirk maliimajinin
yerlesmedigi uzak
tlkeler

2- Ortak nakliye,
dagitim kanali

Tiirk Kozmetik Sektoru, Haziran 2012 — Gliney
Amerika Heyet Gezisi 16 firma = 80 firma ile ikili

gorusmeler



OGRENILEN DERSLER - 3

* Buyuk ve lider firmalarin yer almasi
* kimeye katilimda cekiciligi artiriyor.



OGRENILEN DERSLER - 4

. Yukaridan asagiya (top-down) yaklasimi
cozmede, kimenin saglayacagi hizmetlerle
duzenlenen, firma duzeyinde Ihtiyac Analizi ve firmaya
verilecek danismanlik hizmetleri 6nemlidir.

. Firmalarin becerileri, gliclu ve zayif yonleri
belirlenerek kisa donemde ¢ozulecek sorunlara
odaklanilirsa kime ¢cekim merkezi olacaktir.



OGRENILEN DERSLER - 5

. Yukaridan asagiya (top-down) yaklasimin
olumsuzluklarina karsi asagidan yukariya (down-to-
top) firmalardan olusan cesitli calisma gruplari etkili
olacaktir.

Celik ihracatcilar Birligi
IKMIB Mutfak Esyalari
ESSIAD Iklimlendirme
OSSA



OGRENILEN DERSLER - 6

Kime yonetimlerinin, is modellerini destekleyen
stratejileri olmalidir.

Ozel sektériin bulundugu bodlgeye dzel glicli
vanlari, sektorle baglantili uzman isglict, arastirma
kurumlarinin uzmanliklari kimelenme teorisinin

ilkeleri ve cografi-sanayi kapsaminin dnemi ile uyumlu
olmalidir.



OGRENILEN DERSLER - 7

* @Guven

* Guclu insan iliskileri

« Uyeleri ziyaret etmek

* Acikhk

* Herkese esit mesafede durmak

» Katalizor olmak

» Aktif destekci

* Degisen kosullara gore esneklik gosterme

* Online yontemlerle siki iliski ve bilgi paylasimi

* Kritik ama etkili sayida katilimci

* Hedefleri acik ve iyi tanimlayip asiri beklentiler yaratmamak
* Firmalarin gercek cikarlarin hitap eden projeler yiritmek

» Karar surecine etkili, s6zi gecen firma yoneticilerini dahil etmek

* Firmalari tanimak, yeteneklerini, ihtiyacglarini, iligkilerini, alt sektorler arasindaki baglantilari iyi
bilmek glveni artiracaktir. Kime yoénetimi, firmalari disunerek uluslararasi ortaklar bularak
teknolojik know-how gelmesine aracilik edebilirler. Ortak tanitimlarla uluslararasi tanitimin
firmalara ylkledigi idari ve yonetimsel ylkleri azaltabilirler.

. SUml%y?netimi pro-aktif bir koc gibi davranmalidir. Ama uygulamanin sonuglarindan sorumlu
egildirler.



OGRENILEN DERSLER - 8

. Kacuk firmalar yeni pazarlara etkili girmek icin
bilgi ve kaynak eksikligi yasarlar. Ortak stand acma
bir yoldur. Burada 6nemli olan sadece satis degil,
musteriyle dogrudan iliski kurarak 6grenmektir.

. Kime yatirimci ve musterilere de kendini
pazarlayabilir. Ortak bir marka ile olabilir.

. Farkl deger zincirlerine girmek de bu sayede
olabilir.



Kiimenin Adi

TEKNOKENT SAVUNMA SANAYii KUMELENMESI

(http://www.metutech.metu.edu.tr)

Kiimenin Odak Noktalari

Yiksek Teknoloji, inovasyon-Arge, Ihracat, Kiime Igi/Digi Igbirligi

lyi Uygulama Bashg:

Ulusal ve Uluslararasi Igbirligi Olusturma

Ana Katilimcilar

Teknokent Savunma Sanayii Kimelenmesi

lyi Uygulamanin Agiklamasi

Ulusal ve uluslararasi igbirliklerini gelistirmek amaciyla UR-GE projesi kapsaminda
ziyaret edilen IDEX 2013 fuari suresince katilimci kime firmalari yalnizca
Ortadogu’ya yonelik faaliyetlerde bulunan belli bagh yabanci firmalarla degil ayni
zamanda Turkiye'de yerlesik daha buyuk yuklenici firmalar ile igbirliklerine igaret
eden gelecek vaat eden ilk adimlar atmayi basardilar.

Kimenin Rolii

Kume uyelerinin ulusal ve uluslararasi duzeyde isbirligi gelistirmesine yonelik

faaliyetlerde bulunmak organizasyonlar geceklestirmek.

Kiime Uyeleri icin Sonuglari

IDEX 2013 fuari suresince kime uyesi olarak fuara katilan
firmalardan birgcogu daha sonra igbirligi icinde olmak uzere ilk
temelleri attilar. Bunlar arasinda kiime uyesi BTT firmasinin Suudi
Arabistan firmasi ile; Labris firmasinin BAE menseili bir devlet
kurulusu ile; UMG firmasinin yerli STM firmasi ile igbirligine

yonelik attiklari ilk adimlar, kiime uyeleri igin iyi uygulama ornegi

conticlart nlarak deacaerlendirilabilir




UYGULAMA

ON HAZIRLIK

- Dogru pazar analizi
- Ticaret Musavirligi

- On arastirma gezisi | |
- Pazar iitihbwrfu L -Tanitim materyali
- Firmalar hakkinda 8n bilgi edin

- Gegici ofis
- Lojistik destek
- Kime web sitesi, brosur

ALIM HEYETI
MUSTERI ZIYARETI
PAZARDA DERINLESME



Bir gemi Dogu‘ya gider, biri Bati'ya O
Esen ayni rUzgarla;

Hangi y6ne gidilecegini belirleyen
Rlzgar degil, yelkendir

Ella Wheeser Wilcox
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